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Xiilasa: Tadqiqatin moqgsadi — Bu todqgiqatin magsadi turizm bazarinda davamliliq indikatorlarinin qiymat
formalagmasina tosir mexanizmlorini dorin sokildo aragdirmaqdir. Arasdirma c¢orgivasinde davamliliq
gostaricilorinin  turizm xidmatlorinin iqtisadi dayerine neco tosir etdiyi, homginin istehlak¢ilarin bu
gostaricilora asaslanaraq qiymeto miinasibatinin neco doyisdiyi miioyyanlogdirilir. Bundan olava, tadgiqat
davamliliq faktorlariin miiessisalorin qiymot diferensiasiyast strategiyalarina inteqrasiya imkanlarini
giymatlondirmoays yo6nalib.

Tadgigatin metodologiyas1 — Tadqiqat prosesindo ham kamiyyat, hom do keyfiyyot metodlarindan istifado
olunmusdur. Komiyyst yanasmasi ¢ar¢ivasinde miixtalif turizm obyektlorinin qiymat gostaricilari ilo onlarin
davamliliq saviyyasi arasinda statistik alage miiayyan edilmisdir. Bu moagsadlo ¢oxamilli regresiya modeli
totbiq edilmisdir. Keyfiyyot morhalasinds iss istehlakg¢ilarin davamli turizmo miinasibstini 6yronmak {i¢iin
sorgu vo miisahibs tisullarindan istifads edilmigdir. Toplanmis malumatlar miiqayisali va analitik metodlarla
emal olunaraq naticalor formalagdirilmigdir.

Tadqiqatin tatbiqi shamiyyati- Arasdirmanin naticalari turizm sektorunda foaliyyst gdstoran subyektlor tigiin
praktik oshamiyyat dasiyir. Davamliliq indikatorlarmin nazors alinmasi miisssisalora bazarda farqlonma imkani
yaradir vo onlarin giymat strategiyalarini daha effektiv qurmasina sorait yaradir. Eyni zamanda, bu naticolor
dovlet saoviyyesindo turizm siyasotinin formalagdirilmasinda vo davamli inkisaf strategiyalarin
hazirlanmasinda istifads edils bilar. Bundan slava, alda olunan naticalar biznes idaraetma sistemlorinda giymat
mexanizmlarinin optimallagdirilmasi {igiin totbiq oluna bilor.

Tadqgiqatin naticalori — Tadqigat naticesinde miioyyan edilmisdir ki, davamliliq indikatorlart il turizm
xidmeotlorinin giymati arasinda miisbat olage mdvcuddur. Yiiksok davamliliq soviyyesino malik obyektlor
bazarda daha yiiksok qiymst totbiq eds bilir vo bu, istehlak¢ilarin doyer qavrayisi ils izah olunur. Eyni
zamanda, aparilmis analizlor gostorir ki, ek vo sosial masuliyyat prinsiplaring iistiinliik veron miistarilor bu tip
xidmatlar {igiin slave 6donis etmays daha meyillidir. Bu iss davamliligin iqtisadi baximdan da ssash faktor
oldugunu siibut edir.

Tadgiqgatin elmi yeniliyi- Bu todqiqatin elmi yeniliyi davamliliq indikatorlar1 ilo gqiymst diferensiasiyasi
arasindaki olaqonin sistemli vo inteqrativ model vasitasilo izah edilmosidir. Arasdirma g¢orgivasinds bu mévzu
ilk dofo yerli turizm bazar kontekstindo kompleks sokildo tohlil edilmisdir. Bundan slavs, davamliliq
faktorlarmin istehlak¢1 davranisi vo qiymat strategiyalari ilo qarsiligli slagasini izah edon yeni yanagma toqdim
olunmusdur.
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Giris

Miiasir morholodo diinya iqtisadi sisteminin
mithiim komponentlorindon biri kimi ¢ixis edon
turizm sektoru yalniz maliyys golirlori
formalasdiran foaliyyat sahosi kimi deyil, eyni
zamanda comiyyst vo otraf miihit iizorinds
cox0l¢iilii tosir yaradan kompleks struktur kimi
giymatlondirilir vo mohz bu coxsaxali tosir
xuisusiyyatlori onun inkisaf istiqgamotlorinin
miioyyaonlosdirilmasindo osas rol oynayir [1].
Son illor orzinds turizm faaliyystinin intensiv
geniglonmasi naticosindo mosgullugun artmasi,
regionlarin iqtisadi aktivliyinin yiiksalmasi vo
Olkolorarasi inteqrasiya proseslorinin
stirotlonmasi kimi miisbot meyllor miisahido
olunsa da, paralel olaraq ekoloji tarazligin
pozulmasi, tobii ehtiyatlardan hoddindon artiq
istifado vo yerli icmalarin sosial strukturunda
qeyri-boraborliyin ~ yaranmasit  kimi  manfi
tendensiyalar da formalasmigdir ki, bu hal
turizm sektorunda foaliyyotin davamli inkisaf
prinsiplori osasinda yenidon togkil edilmasini
zaruri etmisdir.

Bu soraitdo davamli turizm anlayist yalniz
etik mosuliyyst ¢orgivasindo deyil, hom do
igtisadi gorarvermo proseslorino tosir edon
mihiim amil kimi aktuallasmisdir vo xiisusilo

bazar mexanizmlori daxilinde qiymatlorin
formalasmasina tosir edon faktor kimi
ohomiyyat gazanmisdir. Istehlaket

davraniglarinda miisahido olunan doyisikliklor,
yoni ekoloji cohotdon tohliikesiz vo sosial
baximdan mosuliyyatli xidmotloro istiinliik
verilmasi turizm mohsullarinin doyar qavrayisini
doyismis  vo  notico  etibarilo  qiymaot
strukturlarinda  forqlondirme  meyillorinin
yaranmasina sobob olmusdur. Bu baximdan,
davamliliq gostoricilori turizm xidmatlorinin
qiymot diferensasiyasini formalasdiran osas
determinantlardan biri kimi ¢ixis etmoyo
baslamisdir [2].

Movzunun aktuallifi ise onunla izah olunur
ki, turizm sektorunda davamliliq indikatorlar1 ilo
qiymat forqlondirmasi arasindaki qarsiligl alaqe
hoalo do kifayot qodor sistemli, dorin vo empirik
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osaslandirilmis  sokildo  arasdirilmamuisdir.
Xiisusilo inkisaf etmokds olan iqtisadiyyatlar
kontekstindo bu istiqgamotds elmi todqigatlarin
mohdudlugu moéveud boslugun doldurulmasini
zaruri edir vo geyd olunan problemin daha genis
elmi yanasmalar osasinda tohlil edilmosini
aktuallagdirr.

1. Davamh turizm va nazari Jasaslar

Davamli turizm anlayist davamli inkisaf
ideyasinin totbiqi istiqgamatlorindon biri kimi
formalagsaraq turizm foaliyystlorinin  yalniz
qisamiiddatli iqtisadi fayda ilo
mohdudlagsmamasini, eyni zamanda golocok
nosillorin maraqlarint nozoro alan sokilds
planlagdirilmasint  vo  hoyata kegirilmosini
nozordo tutur. Bu yanasma corgivasinds turizm
sektoru daxilindo qorarlarin qgobul edilmasi
prosesindo iqtisadi somoralilik, sosial rifah vo
ekoloji tarazliq arasinda optimal uygunlugun
tomin edilmasi asas sort kimi ¢ixis edir [1].

Davamliligin qiymatlondirilmasi magsadils
istifado olunan gostoricilor, adoton, ii¢ osas
istigamoat lizro qruplasdirilir vo beynolxalq
tacrilbado bu yanagma ESG modeli kimi genis
yayilmisdir [2]. Bu modelds ekoloji komponent
otraf miihito gdstorilon tosirlorin saviyyasini,
sosial komponent insan kapitalina vo comiyyato
miinasibati, idaroetma komponenti iso toskilati
strukturlarin soffafliq vo etik normalara uygun
foaliyyotini oks etdiron gostoricilor sistemni
0ziindo birlogdirir.

Ekoloji gostoricilor ¢argivesindo xiisusilo
enerji istehlakinin optimallasdirilmasi,
atmosfers atilan zororli qazlarin azaldilmasi, su
ehtiyatlarinin somorali istifadoasi vo tullantilarin
idara olunmasi kimi meyarlar 6n plana ¢ixir,
¢linki turizm foaliyyati zamani bu resurslardan
intensiv istifado edilmosi otraf miihito birbasa
tosir gostorir vo uzunmiiddstli perspektivda
iqtisadi dayaniqliliq ii¢iin risk yarada bilor.

Sosial istigamat iizro gostaricilor asason yerli
icmalarin sosial rifahinin tomin edilmasi, amak
miinasibatlorindo adalatli yanasmanin
gorunmast vo madoni doyarlorin saxlanilmasi ila
bagli mosalalori ohato edir. Bu yanagma turizm
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foaliyyotinin  yalmiz  golir oldo  etmoya
yonolmadiyini, eyni zamanda comiyyot
daxilinds sosial tarazligin qorunmasina xidmaot
etmoali oldugunu vurgulayir.

Idareetmo komponentino aid gostaricilor iso
toskilatin idaraetma mexanizmlarinin
effektivliyini, gorarverma proseslorinin
aciqligint va etik prinsiplora uygunlugunu oks
etdirir. Bu amillor investorlar vo istehlakgilar
iiclin etibarliliq soviyyesinin formalagsmasinda
mihiim rol oynayir vo toskilatin bazardaki
mdvqgeyina birbasa tosir gostarir.

2.Qiymat  diferensasiyasi
mexanizmlari

Iqtisadi nozeriyyada qiymot diferensasiyasi
anlayis1 bazar istirak¢ilariin miixtolif istehlak¢t
seqmentlori ti¢iin forqli qiymot yanagsmalarindan
istifado etmosi kimi xarakterizo edilir vo bu
yanasmanin 9sas mogsadi  yalmiz  golirin
artirtlmasi ilo mohdudlagmayaraq, eyni zamanda
bazarda movgenin méhkomlondirilmosi vo daha
genis miigtori  kiitlosinin colb olunmast ilo

\E) bazar

olagoalondirilir.
Turizm sahasinda qiymatlarin
forglondirilmosi  prosesi daha  miirokkaob

xiisusiyyotlors malikdir, ¢iinki bu sektorda
toqdim olunan mohsul maddi deyil, xidmat
xarakteri dasiyir vo onun doyori obyektiv

olgtilordon daha COX subyektiv
qiymoatlondirmalora osaslanir. Bu
qiymotlondirmalor  iso  miistorilorin  fordi
gozlontilori, emosional yanasmalari, sosial

dayarlori vo ekoloji hossasligi kimi amillorin
tosiri altinda formalagir.

Bu kontekstdo davamliliq gostoricilori xiisusi
ohomiyyot kosb edir, c¢linki onlar xidmaotin
imumi qgobul edilon doyerini yliksolderok
istehlakcilarin - homin xidmoto miinasibotini
dayisir vo natico etibarilo daha yiiksok qiymot
soviyyolarinin gobul edilmosino sorait yaradir.
Bu voziyyst iso doyoro osaslanan qiymot

mioyyonlogsdirmo  yanagmasinin  totbiqini
stimullasdirir [2].
Natico  etibarilo, davamliliq  amillori

qiymatlorin formalagmasina yalmiz istehsal vo
omoliyyat xorclori prizmasindan deyil, eyni
zamanda bazar tolobi baximindan da tosir
gostorir. Belo ki, 1stehlakgilarin ekoloji vo sosial
mosuliyyoto verdiyi Onomin artmasi onlarin
secim davraniglarini doyisdirir, naticads qiymaota
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hossasliq azalir vo bu da qiymsot elastikliyinin
asag1 diismasi ilo naticalonir.

3. Davamhlq indikatorlarimin qiymoats
tosir mexanizmlari

Davamliliq gostaricilorinin giymot
diferensasiyasina tasiri miixtolif iqtisadi kanallar
vasitasilo reallasir vo bu tosirlor hom ayri-ayri
miiossisalor soviyyasinda, hom do timumi bazar
miihiti  ¢orgivasindo  Oziinii  gostorir. Bu
mexanizmlorin  kompleks xarakter dasimasi
davamliligin ~ turizm  sektorunda  giymot
formalagmasina ¢oxsaxali tosir etdiyini gdstorir
[1].

[k novbada, tolob yoniimlii tosir mexanizmi
geyd edilmolidir ki, bu zaman istehlak¢ilarin
ekoloji vo sosial masuliyyoto dair malumatliliq
saviyyeasinin yiiksolmasi noticosindo davamli
xilisusiyyotloro malik xidmotloro maraq artir.
Maraglidir ki, bu artim qiymat soviyyasinin
yiiksolmosi ilo miisayiot olunsa belo, tolobin
koskin azalmasina sobab olmur vo bu da qiymat
hassasliginin zaiflomasi ilo naticalonir. Naticods
miiossisalor bazarda daha yiiksok qiymsot
seqmentine kegmok vo olavo golir aldo etmok
imkan1 gazanir [2].

Digor miihiim tosir kanali toklif torofi ilo
baglidir. Davamli texnologiyalarin vo idarsetma
yanagmalarinin totbiqi ilkin morhalado olave
maliyyao resurslari tolob etso do, zaman kegdikco
resurslardan daha somaorali istifads vo omoliyyat
proseslorinin  optimallagdirilmas:1  naticasinda
xorclorin azalmasma gotirib ¢ixarir. Bu 1is9
miiossisalora qiymot siyasatlorini daha elastik
sokilde qurmaq vo  rogabat  soraitino
uygunlagdirmaq imkani yaradir.

Ucgiincii tosir mexanizmi iso informasiya
geyri-boraborliyi ilo olagadardir. Bu kontekstdo
ekoloji sertifikatlar vo beynolxalq standartlara
uygunluq  istehlake¢ilar  diglin  etibarliliq
indikatoru kimi ¢ixis edir vo xidmaotin keyfiyyati
ilo bagli qeyri-miioyyonliyi azaldir. Belolikls,
miistorilorin risk gavrayisi agsagi diisiir vo onlarin
daha yiiksok qiymat 6domays hazirlig: artir.

4. Empirik tohlil vo model

Turizm sektorunda davamliliq
gostaricilorinin qiymot formalagmasina tosirini
gqiymatlondirmak magsadile tadqigatin empirik
hissesindo  ekonometrik tohlil metodundan
istifado edilmisdir. Son illordo davamli turizm
konsepsiyasinin genis yayilmasi ilo olagodar
olaraq, davamliliq indikatorlarinin iqtisadi
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noticolora tosirinin statistik modellor vasitasilo
aragdirilmast  elmi  odobiyyatda  miihiim
istiqgamotlordon birino ¢evrilmisdir [2]. Bu
sobobdon  arasdirma  ¢orgivesindo  hom
beynolxalq statistik bazalar, hom do turizm
platformalarinda aciq sokildo yayimlanan
molumatlar tohlilo daxil edilmisdir.

Empirik tohlilin aparilmasi ii¢clin molumat
bazasi miixtolif monbaolor osasinda
formalagdirilmigdir. Beynolxalq turizm
gostaricilori vo davamli inkisaf meyillori ilo
bagli molumatlar osason UNWTO torofindon
yayimlanan hesabatlardan oldo edilmisdir
[1].Turizm bazarinda qiymot siyasoti, rogabot
miihiti vo istehlak¢i davraniglart ilo bagh
gostaricilor OECD-nin “Tourism Trends and
Policies” hesabatina asaslanmigdir [2]. Miiossiso
saviyyasindo qiymat molumatlarinin toplanmasi

iiclin Booking.com Vo TripAdvisor
platformalarinda yerlosdirilon aciq
molumatlardan istifado edilmisdir. Bundan
olavo, davamliliq gostericilorinin  miioyyan
olunmasi mogsadilo hotellorin  vo  turizm
miossisalorinin - ESG  hesabatlari, ekoloji

sertifikat molumatlar1 vo korporativ hesabatlari
nazordon kegirilmisdir.

Arasdirma ¢orgivosindo iimumilikde 120
turizm miossisasi  lizro  molumat  bazasi
yaradilmigdir. Niimuno se¢imi mogsadli se¢im
isulu osasinda hoyata kecirilmisdir. Bu
yanagmanin se¢ilmasinin osas sobabi davamliliq
gostaricilorino  dair molumatlarin  tam  vo
miiqayisali formada oldo edilmasinin zoruriliyi
olmusdur [3]. Se¢im zamani miiassisalorin aktiv
foaliyyot gostormosi, qiymot molumatlarinin
aclq sokildo moévcud olmast vo davamliliq
indikatorlarinin 6lgiilo bilmasi asas meyar kimi
gotlirilmisdiir.

Niimunays Baki, Qobalo, Soki, Quba,
Naftalan vo Lonkoran bolgolorindo foaliyyot
gostoron otellor, istirahot komplekslori vo
ekoturizm  obyektlori  daxil  edilmisdir.
Tadqgiqatda istifado olunan molumatlar asasen
2022-2025-ci illori ohato etmisdir. Bu dovriin
secilmosi postpandemiya morhslasindo turizm
bazarinda davamliliq yanasmalarinin daha
stiratli yayilmast ilo olagolondirilmisdir [1].

Empirik  modelds turizm xidmatlarinin
qiymati asilt doyison kimi qobul edilmisdir.
Xidmat keyfiyyoati, brend dayeri, davamliliq
indeksi vo bazar tolobi iso miistoqil doyigonlor
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kimi models daxil edilmisdir. Tohlil ¢oxamilli
regresiya modeli vasitosilo aparilmisdir:

Pricei = ﬁ() + ,815Qi + ﬁzBVi + ﬁgSIi
+ ,84_MD1' + &

Burada Price;turizm xidmatinin qiymatini,
SQ; xidmot keyfiyyoti gostaricisini, BV; brend
doyorini, SI; davamliliq indeksini, MD; bazar
tolobini, &;iso tosadiifi xota terminini ifads edir.

Davamliliq indeksinin hesablanmasi1 zamani
kompozit indeks yanagsmasindan istifads
edilmisdir.  Indeksin  formalasdirilmasinda
ekoloji, sosial va idaroetmo gostaricilori birlikdo
giymaotlondirilmisdir. Bu metodologiya beynalx-
alg ESG qiymatlondirma prinsiplorine uygun
sokilds qurulmusdur vo davamliliq saviyyasinin
daha obyektiv 6l¢lilmosine imkan vermisdir [2].

Aparilmis ekonometrik tohlilin naticalori
modelin  statistik  baximdan  qonaotboxs
oldugunu gostormisdir. Regresiya modelinin de-
terminasiya omsali R? = 0.68 olmusdur. Bu
gostorici qiymot doyiskonliyinin toxminon 68
faizinin modelds istifads olunan doyisonlor va-
sitasilo izah edildiyini gostorir. Diizoldilmis de-
terminasiya omsali  iso  Adjusted R? =
0.64saviyyasinde miioyyan edilmisdir ki, bu da
modelin izah etmo qabiliyyastinin kifayat qodor
yiiksok oldugunu gostarir.

Model {izro F-statistikanin noticosi 24.7
olmus, iimumi statistik ohomiyyatlilik soviyyasi
159 p < 0.001 kimi miioyyon edilmisdir. Bu
naticalor modelds istifado olunan doyigonlor
arasinda statistik baximdan shomiyyatli slagonin
movcud oldugunu tosdiqlomisdir.

Regresiya noticalorino osason davamliliq in-
deksinin qiymoto tosiri miisbat istigamotdo
olmusdur vo bu doyisonin statistik oshomiyyatli-
lik soviyyesi p < 0.05 olaraq miioyyon
edilmisdir. Bu natica onu gostarir ki, davamliliq
gostoaricilorindo artim miisahido olunan turizm
miiossisolori bazarda daha ytiksak qiymat strate-
giyasi totbiq edo bilirlor. Xiisusilo ekoloji sertif-
ikatlara vo sosial masuliyyet programlarina ma-
lik miiossisolordo qiymot soviyyesinin daha
yliksok oldugu miisahido edilmisdir. Oxsar
noticolor Han vo digor miislliflor torofindon
aparilmis “Green Hotel Research” todgiqatinda
da geyd olunmusdur [4].
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Empirik tohlilin yekun naticalori gostormisdir
ki, davamliliq indikatorlar1 yalmiz sosial va
ekoloji moasuliyyot elementi deyil, hom do
iqtisadi baximdan roqabot iistiinlilyli yaradan
mithiim amillorden biridir. Istehlakcilarin
ekoloji va sosial masuliyyet prinsiplorine uygun
foaliyyot goOstoron miiossisoloro daha ¢ox {is-
tiinliik vermasi onlarin alavo 6donis etmoyo daha
meyilli olmalar1 ilo miisahido edilmisdir [4]. Bu
isa davamliliq gdstaricilorinin turizm sektorunda
gqiymot  diferensasiyasina  birbasa  tosir
gostardiyini tosdiqlayir.

5. Azarbaycan turizm bazari iizra tahlil

Azorbaycanda turizm sektoru son illordo

qeyri-neft  iqtisadiyyatinin  osas  inkisaf
istigamotlorindon  biri kimi formalasmaga
baslamigdir. Dovlot  soviyyssindo  hoyata

kegirilon turizm strategiyalari, regionlarda infra-
struktur layiholorinin  genislondirilmosi  vo
beynolxalq todbirlorin togkili sektorun inkisaf
tempino miisbot tosir gostormisdir. Dovlot
Statistika Komitosinin molumatlarina osason,
2024-cti ildo Azorbaycana sofor edon xarici
votondaglarin say1 toxminon 2.6 milyon nofor
olmusdur ki, bu da avvalki dovrlorlo miigayisada
artim tendensiyasini gostorir [5].

Turizm xidmatlori bazarinda aparilmis miisa-
hidolor gostorir ki, son illordo istehlak¢ilarin
secim davranislarinda miioyyon doyisikliklor bas
vermigdir. Xisusilo ekoloji masuliyyat, enerji
gonaati vo sosial masuliyyat prinsiplorine amal
edon turizm miiassisalarine maraq nisbaton art-
migdir. Bu tendensiya beynolxalq turizm ba-
zarinda miisahids olunan doyisikliklorlo uygun-
luq toskil edir [1].

Arasdirma c¢orgivasindo Baki, Qaboala, Soki,
Quba, Naftalan vo Lonkoran bdlgolorindo
foaliyyot gostoron 120 turizm miiossisosinin
qiymot gostaricilori miigayisoli sokildo tohlil
edilmisdir. Tahlil zamani davamliliq
gostaricilorine malik miisssiselorin  qiymot
soviyyasinin digor obyektlorlo miigayisodo daha
yiiksok oldugu miioyyon edilmisdir. Masalon,
Baki gohorindo foaliyyot gostoron ekoloji
sertifikatli hotellordo orta gecoloms qiymati
240-320 AZN intervalinda doyisdiyi halda,
davamliliq gostaricilori zaif olan hotellordo bu
gOstorici  osason  180-220 AZN arasinda
olmusdur. Oxsar tendensiya region hotellorinda
do miisahido edilmisdir.
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Qobolo vo Soki  bolgolorindo  yerloson
ekoturizm obyektlori iizro aparilmis miigayiso
noticosindo davamliliq prinsiplerine  uygun
foaliyyot gOstoron miiossisolordo qiymaotlorin
orta hesabla 18-25 faiz daha yiliksok oldugu
miioyyon edilmisdir. Bunun osas sobobi kimi
homin  obyektlordo  enerji  somoraliliyi
texnologiyalarmin totbiqi, tullantilarin idars
olunmasi sistemlorinin moévcudlugu vo yerli
resurslardan  istifadoyo iistiinliik verilmasi
gostorilo  bilor. OECD torofindon aparilmis
todgigatlarda da qeyd olunur ki, davamliliq
gostaricilori istehlakgilarin xidmotin
keyfiyyatino dair doyar qavrayisini yiiksoldir vo
bu, giymat elastikliyinin azalmasina sobab olur
[2].

Empirik tohlil noticesinds Azorbaycanda
foaliyyot gOstoron turizm miiassisalorinin yalniz

toxminon dorddobir hissosinin  davamliliq
prinsiplorini  sistemli sokildo totbiq etdiyi
miioyyon edilmisdir. Xiisusilo beynolxalq

turistlorin daha ¢ox istlinliik verdiyi hotellords
ESG osashi idareetmo yanasmalarina maragin
artdigi miisahido edilmisdir. Bununla yanas,
regionlarda foaliyyot gostoron kicik turizm
obyektlorindo davamliliq standartlarinin
totbiqinin  holo mohdud saviyyado qaldigi
miioyyan olunmusdur.

Sorgu naticalorinin tohlili gdstormisdir ki,
respondentlorin 64 faizi ekoloji vo sosial
mosuliyyst  prinsiplorine  uygun faaliyyat
gostoron hotellori daha etibarli hesab edir.
Respondentlorin toxminon 41 faizi iso belo
xidmatlor iiclin olavo Odonis etmoys hazir
olduglarini bildirmisdir. Bu natico Han vo diger
miiolliflorin apardiqlart aragsdirmalarin naticolori
ilo uygunluq togkil edir. Homin todqiqatlarda da
istehlak¢ilarin - “green hotel” konsepsiyasina
malik miiossisoloro daha miisbat miinasibat
gostordiyi geyd olunmusdur [4].

Azorbaycan turizm bazarinda davamliliq
indikatorlarinin taotbiqi xiisusilo ekoturizm va
kond turizmi istigamatlorinde daha aydin
miisahido olunur. Dovlat Turizm Agentliyinin
molumatlarina asason, 2024-cii ildo ekoturizm
marsrutlarindan istifado edon turistlorin say1
ovvolki illo miiqayisado toxminon 17 faiz
artmisdir [6].Bu artim istehlakgilarin tobii
miihito uygun vo ekoloji baximdan tohliikosiz
turizm xidmatlorino maraginin yiiksaldiyini
gostarir.
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Beloliklo, aparilmig tohlil  noticesindo
mioyyon  edilmigdir ki,  Azeorbaycanda
davamliliq indikatorlar1 artiq yalniz sosial
masuliyyat elementi kimi deyil, hom do giymat
formalagmasina tosir edon iqtisadi amil kimi
cixig edir. Xisusilo yiiksok  davamliliq
gostaricilorine malik turizm miiossisolorinin

bazarda daha yliksok qiymaot strategiyasi totbiq

etmosi  davamliigin  rogabot  istiinliyii
yaratdigini gostarir.

Natico va tovsiyalor

Aparillmig  aragdirmalar  gostorir ki,
davamliliq indikatorlarinin  totbiqi  turizm

muossisolorinin  bazarda raqabot imkanlarim
artirmaqla yanasi, onlarin qiymat siyasatino do
birbasa tosir gostorir. Bu baximdan hom
miiossiso  soviyyossindo, hom do  dovlet
soviyyasindo  konkret  todbirlorin  hoyata
kecirilmasi mogsadsuygun hesab edils bilor.

Turizm miiassisalori iizra tovsiyalor

Ik ndvbods turizm miiessisalorinde enerji
sarfiyyatinin azaldilmasina yonalmis
texnologiyalarin totbiqina istiinliik verilmasi
vacibdir. Xiisusilo LED isiglandirma sistemlari,
agilli enerji idarsetma hallori vo su sarfiyyatina
nozarot mexanizmlori omoliyyat xorclorinin
optimallagdirilmasima sorait yarada bilor. Bu
yanagma hom maliyys yiikiinii azaldir, hom do
miiossisonin ekoloji imicini giiclondirir.

Bununla yanasi, hotellorin vo istirahot
morkazlorinin - beynalxalq ekoloji sertifikat
programlarina qosulmasit moagsadauygun hesab
olunur. “Green Key”, ISO 14001 vo digor

sertifikat sistemlori miiassisalorin  bazarda
etibarliliq soviyyesini yliksoldo vo xarici
turistlorin  se¢im davranigina miisbat  tosir

gostoro  bilor. Aragdirma zamani miioyyon
edilmisdir ki, ekoloji sertifikatlara malik otellor
daha yiiksok qiymet strategiyasi totbiq etmok
imkanina malik olmusdur.

Turizm miiossisalorinin marketing
siyasotindo  davamliliq faktorunun ayrica
vurgulanmas1 da vacib istiqgamotlordon biri
hesab olunur. Bron platformalarinda vo reklam
materiallarinda enerji qonaati, tullantilarin idaroe
olunmasi vo ekoloji  mosuliyyat  kimi
gostoricilorin - geyd olunmasi istehlak¢imnin
xidmats dair doyor qavrayisim artirir. Bu
yanagma xiisusilo ekoturizm vo kond turizmi
istigamatlorinds daha effektiv natico vers bilor.
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Praktik baximdan tullantilarin ¢esidlonmosi
vo plastik istifadesinin minimuma endirilmasi
do mihiim todbirlordon hesab  olunur.
Miiassisolorde birdofalik plastik mohsullarin
morhalali sokildo azaldilmasi vo tokrar istifado
edilo  bilon  materiallardan  istifadonin
genislondirilmosi hom ekoloji, hom do iqtisadi
baximdan faydali naticalar yarada bilor.

Digor vacib istigamotlordon biri  yerli
icmalarla omokdashigin genislondirilmasidir.
Regionlarda  foaliyyot  goOstoron  turizm
obyektlorinin yerli istehsalgilardan mohsul
almasi, yerli ohalinin moasgulluga colb olunmasi
vo milli madoni elementlorin xidmat paketlorine
daxil edilmasi sosial davamliliq baximindan
miisbot tosir gdstora bilar.

Daovlat saviyyasinda tovsiyalor

Dovlot soviyyesindo ilk ndvbado davamli
turizm lizro vahid qiymotlondirmo sisteminin
yaradilmast mogsadouygun hesab olunur. Bu
sistem vasitasilo turizm miiassisolorinin ekoloji
vo sosial gostaricilorinin vahid standart iizro
qiymotlondirilmasi miimkiin ola bilor. Bels
yanasma bazarda soffafligin artmasma vo

istehlakcilarin secim imkanlariin
genislonmasing gorait yaradar.
Bundan olave, davamliliq standartlarini

totbiq edon miiassisalar {iglin vergi giizostlori vo
subsidiya mexanizmlorinin totbiqi sektorun
inkisafina miisbot tosir gostora bilor. Xiisusilo
enerji gonaati texnologiyalarina investisiya edon
hotellarin dovlat torafindon maliyys baximindan
doastoklonmasi magsadouygun hesab olunur.
Regionlarda ekoturizm potensialinin inkisaf
etdirilmasi do miihiim istiqgamotlorden biridir.
Quba, Soki, Zaqgatala, Lerik vo digor turizm

bolgolorindo ekoturizm marsrutlarinin
genislondirilmasi region iqtisadiyyatinin
inkisafina alavo tohfo vero bilor. Bunun iiglin
infrastruktur layihaslarinin V) turizm

xidmatlorinin keyfiyystinin artirilmasi vacib
hesab olunur.

Turizm sektorunda ESG yanagmalarinin
genis  totbigi  mogsoadilo  maariflondirici
programlarin kegirilmasi da zoruri
istigamatlordon biri hesab edilir. Miiossiso
rohborlori  vo omokdaglar {i¢iin davamli
idarosetmo, yasil marketing vo resurslarin

somorali istifadesi tlizro tolimlorin togkili bu
sahodo praktiki biliklorin  formalagsmasina
komok eds bilor.
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Abstract: Research Objective — The purpose of this study is to deeply examine the impact mechanisms of
sustainability indicators on price formation in the tourism market. Within the framework of the research, it is
determined how sustainability indicators affect the economic value of tourism services, as well as how con-
sumers’ attitudes toward price change based on these indicators. In addition, the study is aimed at evaluating
the integration possibilities of sustainability factors into enterprises’ price differentiation strategies.

Research Methodology — In the research process, both quantitative and qualitative methods have been used.
Within the quantitative approach, a statistical relationship between the price indicators of various tourism fa-
cilities and their level of sustainability has been identified. For this purpose, a multivariate regression model
has been applied. At the qualitative stage, survey and interview methods have been used to study consumers’
attitudes toward sustainable tourism. The collected data have been processed using comparative and analytical
methods, and results have been formed.

Practical Significance of the Research — The results of the research have practical importance for entities
operating in the tourism sector. Taking sustainability indicators into account provides enterprises with the
opportunity to differentiate themselves in the market and allows them to build more effective pricing strategies.
At the same time, these results can be used at the state level in the formation of tourism policy and in the
development of sustainable development strategies. In addition, the obtained results can be applied to optimize
pricing mechanisms in business management systems.

Research Results — As a result of the research, it has been determined that there is a positive relationship
between sustainability indicators and the price of tourism services. Facilities with a high level of sustainability
can apply higher prices in the market, and this is explained by consumers’ perception of value. At the same
time, the conducted analyses show that customers who prioritize environmental and social responsibility are
more inclined to pay an additional price for such services. This proves that sustainability is also a well-founded
factor from an economic perspective.

Scientific Novelty of the Research — The scientific novelty of this research lies in explaining the relationship
between sustainability indicators and price differentiation through a systematic and integrative model. Within
the framework of the study, this issue has been comprehensively analyzed for the first time in the context of
the local tourism market. In addition, a new approach explaining the interaction between sustainability factors,
consumer behavior, and pricing strategies has been presented.
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BJMSIHUE NOKA3ATEJENA YCTOMYUBOI'O PA3SBUTHS HA IIEHOBBIE PA3JIUYMSI HA
TYPUCTUYECKOM PBIHKE
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Pesome: Llean uccienosanus — Llenb g1aHHOTO HCClENOBAHMS 3aKII0YAETCS B TIIyOOKOM M3YyYEHHH MeEXa-
HU3MOB BIIMSIHUS IIOKa3aTesiell YCTOWYMBOCTH Ha (JOpMHUpOBAaHUE IIEH B TYPHCTHYECKOM pbIHKE. B pamkax
HCCIICIOBAHMUS OTIPENENACTCS, KAKMM 00pa3oM IMOKa3aTeld YCTOMUMBOCTH BIUSIOT HA 9KOHOMHUYECKYIO IIeH-
HOCTh TYPUCTHYECKHX YCIIYT, a TAKKE KaK M3MEHSETCS] OTHOILEHHE NOTpeOuTeNel K IIeHe Ha OCHOBE THX
nokasareneid. Kpome toro, viccienoBaHne HampaBlICHO Ha OLEHKY BO3MOXKHOCTEH MHTErpanuu (paxkTopos
YCTOWYMBOCTH B CTPATEruH IEHOBOH quQdepeHInanuy npenpusTHiA.

MeTtonoJiorus uccjieoBanusi — B nporecce uccnen0BaHus UCIOIb30BaHbl KaK KOJIMYECTBEHHBIE, TAK U Ka-
YEeCTBEHHbIE METOABI. B pamMKaxX KOJMYECTBEHHOI'O MMOAXOAa OblUIA BBISBIECHA CTATUCTHYECKAs CBSA3b MEXKIY
LEHOBBIMH TOKA3aTEISIMU PA3IMYHBIX TYPUCTUIECKUX OOBEKTOB H HX YPOBHEM yCTOHYMBOCTH. C 3TOM 1IEIBIO
ObLI1a MpUMEHEeHa MOJIENTb MHOXKECTBEHHOH perpeccuu. Ha kayecTBeHHOM 3Tare ObUTH UCTIONIb30BaHbI METOIBI
OIIpOCa U UHTEPBBIO I U3YUECHUS OTHOIICHHS OTpeduTeneil Kk yctoiunBoMy Typusmy. CoOpaHHbIE JaHHbIE
ObuIn 00pabOTaHBI C MCIOJIB30BAHUEM CPaBHHUTEJIBHBIX M aHAJIMTHYECKHX METOJOB, M Ha UX OCHOBE OBLIH
c(hOpMUPOBAHBI PE3YJIbTATHI.

IIpakTHYeckast 3HAYUMOCTD MCCJIEJOBAHMSA — Pe3ynbTaThl MCCIeN0BaHUS UMEIOT IPAKTUYECKOE 3HAUEHHE
Uil CyOBEKTOB, NEHCTBYIOUIMX B TYPUCTHYECKOM CEKTOpE. YUeT MoKa3aresied YCTOHYMBOCTH IO3BOJISIET
MPENPUITHSM BBIACISTHECS Ha PBIHKE W OpMHUpoBaTh Oosiee 3 (eKkTUBHBIE [IEHOBBIE CTpaTeruu. B To xe
BpeMs JJaHHBIE Pe3yJIbTaThl MOTYT OBITh MCIIONB30BaHBI HA TOCYAapCTBEHHOM YPOBHE MpH (POpMUPOBAHUU
TYPUCTUYECKON MOJUTUKU U Pa3pabOTKe CTpaTeruil ycToH4nBoro pasputus. Kpome toro, momydeHHsle pe-
3yJIBTaThl MOTYT IPUMEHSATHCS U151 ONTUMU3ALMH EHOBBIX MEXaHU3MOB B CHCTEMaX yNpaBlieHUS OU3HECOM.
PesyabTaThl HccjieqoBanust — B pe3ynbrare HCCIEA0BAHNS YCTAHOBIIEHO, YTO CYILECTBYET MOJOKUTEIbHAS
B3aMMOCBSI3b MEXK/Ty II0KA3aTeSIMH YCTOMUYMBOCTH M IEHAMH Ha TypHCTHUECKHE YCIIyTd. OOBEKTHI C BHICOKUM
YPOBHEM YCTOHYMBOCTH MOTYT YCTaHABIMBAThH 00JIee BBHICOKHE LIEHBI HA PBIHKE, H 3TO OOBSICHAETCS BOCTIPHSI-
THEM IICHHOCTH CO CTOPOHBI IOTpeduTeneil. B To ke BpeMs MpoBeeHHbIE aHaIM3bl TOKA3bIBAIOT, YTO KIIH-
€HTBI, OTJAIOIINE MPEAIIOUTEHNE IKOJIOTHUYECKOM U COMaIbHON OTBETCTBEHHOCTH, O0JIee CKIOHHBI IIIaTUTh
JOTIOJTHUTEINIBHYIO IIEHY 3@ TaKHE YCIyTd. JTO JIOKa3bIBAET, YTO YCTOMUMBOCTH TaKKe ABISIETCS 0OOCHOBaH-
HBIM (PaKTOPOM C FIKOHOMHUYECKON TOUKH 3PEHUS.

Hayunas HoBM3HA HcciaeoBaHuA — HayuHas HOBH3HA JAHHOTO MCCIIEIOBAHMS 3aKII0OYAETCs B O0BSICHEHHN
B3aMMOCBSI3U MEX[Y ITOKa3aTeIsIMA yCTOMYMBOCTH U LIEHOBOU AuddepeHnnanreil mocpeacTBoM CUCTEMHOR
Y HHTETPaTUBHOM MoJieNH. B paMKkax uccieaoBaHus JaHHBIN BOIIPOC BIIEPBBIE KOMIUIEKCHO TPOAHATN3UPOBAH
B KOHTEKCTE JIOKAIBHOTO TYPHUCTHIECKOTO pbIHKa. Kpome Toro, mpencTaBieH HOBBIN MOJIX0/, O0BICHSIIOMINN
B3anMoJieiicTBUE (PAaKTOPOB YCTOWYMBOCTH, MOBEICHHUS IOTPEOUTENEH U LICHOBBIX CTPATETH.

KitroueBble cj10Ba: yCTOMUMBBIN Typu3M, LIeHOBas TudQepeHnnanys, Noka3aTelld yCTOWYMBOCTH, TYPUCTH-
YeCKUIl PBIHOK, MIOBEACHNE TIOTPEOUTENEH, SKOIOTHYeCcKasi yCTOMYMBOCTD, [IEHOBAs CTPATETHs
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