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Xiilasa: Bu mogalads ragemsal transformasiyanin miiasir sosial-iqtisadi problemlarin hsllindoki rolu sistematik
vo analitik ¢orcivado tadqiq edilir. Tadgiqatin asas moagsadi Dordiincii Sanaye Ingilabmin aparici texnologiyalar
olan siini intellekt, bdyiik molumatlar va “Osyalarmn interneti’nin (IoT) amak bazarina, sohiyyays, tohsilo vo
sosial idaraetmayas tasirini 6lgmak va giymotlondirmakdir. Movcud adobiyyatdaki tosviri yanagmalardan forqli
olaraq, bu isda beynalxalq togkilatlarin statistik malumatlari asasinda miigayisali va empirik tohlil metodologiya-
sindan istifads edilmigdir. Aparilmig tohlillor gostarir ki, roqgamsallasma prosesi diizgiin siyasi vo institusional
mexanizmlorlos idars edildikds iqtisadi artimi shamiyystli deracads stimullasdirmag, shalinin hayat keyfiyystini
yiiksaltmok va dovlat xidmatlarinin samaraliliyini artirmaq potensialina malikdir. Bununla bels, tadqgigat eyni
zamanda rogomsal bdliinmo, avtomatlagdirmanin dogurdugu issizlik riski vo malumat tohliikasizliyi kimi ciddi
problemloari do iiza gixarir. Homin risklorin minimuma endirilmasi ti¢iin hadafli d6vlat siyasati, roqomsal savad-
lihigin giiclondirilmasi va beynslxalq amakdasliq mexanizmlorinin inkisaf etdirilmasi zoruri sort kimi miioyyan
edilir.

Acgar sozlor: rogomsal transformasiya, sosial-igtisadi inkisaf, e-dovlat, rogomsal iqtisadiyyat, roqemsal boliinma.

Giris saholor arasindaki sorhodlorin silinmasi, xiisuson
XXI osrdo rogomsal texnologiyalarin siirotli inki- ~ avtomatlasdirma vo masin  Oyronmosi ilo
safi biitlin diinyada sosial-igtisadi miinasibatlorin ~ sociyyolonir. Miiasir sonaye moarhoalasi texnologi-
koklii sokilde dayismosing sabab olmusdur. Siini  yalarin inteqrasiyasi ilo segilir vo fiziki istehsal
intellekt, bulud texnologiyalar1 vo blok¢eyn kimi ~ miihiti ilo rogomsal sistemlor arasinda qarsiligh
innovasiyalar iqtisadiyyatin biitiin sektorlarim1  olaqo getdikco daha da giiclonir. Avtomatlas-
ohato edir vo bununla da yeni imkanlar yaradir vo ~ dirma, masin 6yronmasi vo fordilogdirmo mévcud
bu mdvcud problemlarin halli liclin yeni imkanlar ~ istehsal va istehlak modellorini tamamils dayisir.
yaradir. Rogamsal transformasiya anlayisi yalmz ~ Bu dayisikliklor iqtisadi artimin yeni yollarini ya-
yeni texnologiyalarin totbiqi ilo mohdudlagmir,  ratmaqgla yanasi, mosgulluq strukturunda, golir
eyni zamanda biznes proseslorinin, idaroetmo  bdlgiisiinds ciddi doyisikliklors sobab olur [5].

modellorinin vo sosial strukturlarin tamamils Diinya Bankinin hesablamalarina goro, inter-
doyismosi demokdir. Déordiincii Senaye Ingilabi  netin hor 10% yayilmas: 6ziinii iqtisadi artimda
adlandirilan bu dovr, fiziki, rogomsal vo bioloji ~ da gostorir. Belo ki, har yayilmada 1,4%-lik bir
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artimla rastlasiriq. Tabii ki, bunun da limitlori ilo
rastlasiriq [4]. Bu statistika rogomsal texnologi-
yalarin iqtisadi inkisafda no derocads bdyiik rol
oynadigini gostorir. Lakin rogomsal transformasi-
yanin tosiri yalniz igtisadi tosiri ilo bitmir. Tohsil,
sohiyyo, sosial miidafio vo dovloat idaragiliyi kimi
saholordo do ohomiyyatli rol oynamaga basladi.
McKinsey Global Institute-un arasdirmalarina
g0ro, rogomsal texnologiyalarin tam potensialinin
reallagdirmas1 qlobal UDM-2 2030-cu ilo qader
13 trilyon dollar olavo fayda vera bilor [ 7]. Sosial-
igtisadi problemlorin halli yolunda roqomsal
transformasiya bir ne¢o istigamotdo Oziini
gostorir. Birincisi, roqomsal texnologiyalar iqti-
sadi foaliyyastin effektivliyini artiraraq resurslar-
dan daha somorali istifadoyo edir. Ikincisi, molu-
mat vo biliys ¢ixisin rahatlagmasi tohsil vo inkigaf
imkanlarmin genislonmosina sabab olur. Ugiin-
clisii, rogomsal platformalar cografi mohdu-
diyystlori aradan galdiraraq qlobal bazarlara in-
teqrasiyant asanlagdirir. Dordiinciisii, e-dovlst
xidmatlori korrupsiyanin azalmasina sabab olur
[3].

Azorbaycan Respublikasinda da rogomsal
transformasiya dovlot siyasotinin vacib is-
tigamotlorindon biridir. "Azarbaycan 2030: So-
sial-iqtisadi inkisaf Strategiyasi"nda roqomsal-
lagma vo innovasiyalar 6lkonin golocok inkisafi-
nin asas prioritetlorini comlomisdir [1]. Son illor
Olkoads hoyata kegirilon rogomsal infrastruktur la-
yihaloari, e-dovlet xidmatlorinin ot¢atanliligi vo in-
novasiya ekosisteminin formalagsmasi bu planin
reallasmast  yolunda  addimlardandir. Bu
maqalonin elmi yeniliyi, rogomsal texnologiyala-
rin sosial-iqtisadi fosadlara vo inkisafa tesirini
statistik faktlar vo konkret metodoloji cor¢ivo
osasinda tohlil etmasindon ibaratdir.

Tadqgiqatin metodologiyasi va verilonlor ba-
zasl

Todgiqatin ~ osas  problemi  odabiyyatda
rogomsallagmanin tosirlorinin yalniz nazori ola-
raq qiymatlondirilmasidir. Bu boslugu doldurmaq
ticiin tadqiqatda ikinci doracoli molumatlarin ana-
lizi (secondary data analysis) vo miigayisoli-em-
pirik tohlil metodlarindan istifads edilmisdir.

Empirik Baza: Analizlor Diinya Banki,
McKinsey Global Institute, OECD va Diinya Iqti-
sadi Forumunun rosmi hesabatlarina osaslanir.

Analitik Yanagma: Roqomsal infrastrukturun
inkisaf soviyyasi (miistoqil dayison) ilo UDM ar-
timi, sohiyye xarclorinin samaraliliyi veo issizlik
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riski  (asithh  doyisonlor) arasindaki  olaqge
giymatlondirilmisdir. Eyni zamanda Azarbaycan
tocriibasi (ASAN xidmot vo e-dovlat) lokal nii-
muno kimi tohlils calb edilmisdir.

Ragomsal transformasiyanin
tiqgamatlori

E-dovlet xidmatlorinin totbiqi ilo dovlot-
votondas miinasibatlorinds soffafligin artmasina,
korrupsiyanin azalmasina vo inzibati prosedurla-
rin sadslogdirilmasi proseslorinin tonzimlonmasi
ticlin vacib rol oynayir. Rogomsal platformalar
vasitasilo votondaglar dovlet qurumlarina miira-
ciatlori daha siiratli vo rahat hoall eds, sonadlosma
proseslorini asanlagdira bilirlor [3]. Azorbay-
canda "ASAN xidmat" morkozlarinin yaradilmasi
vo e-gov.az portalinin faaliyysti bu sahado on
yaxst niimunalordandir. E-dovlot xidmatlori dov-
lat xidmaotlorinin elektron sahodoki niimunosidir
vo bu model proseslorin sadologmosi sahasindo
vacib rol oynayir. ©Ononavi biirokrasiya mode-
lindan forqli olaraq, rogomsal idaraetmo votondas
morkazli yanagmani osas gotiiriir. Bu yanagmada
xidmatlor fiziki mokandan asili olmayaraq, 24/7
rejimdos votondasa sl¢atan olur. Mobil totbiglor vo
onlayn portallar vasitesilo vergi Odonislori,
sanadlarin alinmasi, sosial miiavinatlors miiraciat
va digar dovlat xidmatlori bir nego addimla rahat-
ligla yerina yetirilir [6].

Rogomsal iqtisadiyyatin inkisafi yeni is
yerlorinin yaradilmasina vo amok mohsuldarligi-
nin artmasina sabob olur. E-ticarat platformalar
kicik vo orta sahibkarliq subyektlorina global ba-
zarlara ¢ixig imkani yaratdi, beloliklo sahibkarli-
gin inkisafi yoniindo yeni imkanlar yarandi.
Uzaqdan islomo modellori cografi mohdu-
diyyatlori aradan qaldiraraq amok bazarinin ge-
nislonmosina  gatirib  ¢ixardi. Pandemiyanin
gostordiyi kimi, uzaqdan is rejimi tokco fovgolado
vaziyyatlards deyil, normal goraitde do amak mii-
nasibatlorinin effektiv formasi ola bildi vo oksor
is imkanlar1 yaratdi. Paylasim iqtisadiyyati (sha-
ring economy) raqomsal transformasiyanin yarat-
dig1 yeni biznes modellorindon biri oldu. Uber,
Airbnb, Amazon kimi platformalar resurslardan
daha somorali istifadoni tomin edeorok, eyni za-
manda golir oldo etmok {i¢iin yeni imkanlar ya-
ratdi. Bu model xiisusila gonclarin va slave galir
monbayi axtaran soxslorin moaggulluq problemino
caro oldu [8]. Lakin roqomsal transformasiya eyni
zamanda omok bazarinda struktur doyisik-

Jsas  is-
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liklarina sabab oldu. Avtomatlasdirma va siini in-
tellekt bozi pesolori kohnolmis hala gotirarkon,
yeni peso saholori yaradaraq yeni is yerlori tolob
etdi. Programlagdirma, molumat analizi, ki-
bertohliikosizlik, rogomsal marketing kimi
saholordo miitaxassislora tolabat siirotlo artir. Bu
baximdan, is¢i qiivvasinin yenilonmasi vo Omiir-
boyu dyronma prosesi vacib hala galir.

Onlayn tohsil platformalarmin inkisafi tohsilo
cixisin sadologmosino gotirib ¢ixartdi. Xiisusilo
pandemiya ddvriindo onlayn tohsilin oshomiyyati
daha da aydin oldu. Coursera, edX, Khan Aca-
demy kimi platformalar bu giin do milyonlarla in-
sana diinya soviyyeli universitetlorin kurslarini
olcatan edir. Virtual realliq texnologiyalar1 tolim
tocriibasini tamamilo yeni saviyyoyos qaldirir.
Tibb tolabalari virtual omaliyyatlarda istirak edo,
mithondislor miirokkob mexanizmlori 3D for-
matda Oyrono, tarix tolobalori iso tarixi hadisolors
virtual ekskursiyalar eds bilorlor. Olbatts bu
texnolojiyalara ¢ixis hals ki ¢ox mohduddur. Bu
immersiv tolim metodlar1 Oyrondiklorini daha
yaxs1 yadda saxlanmasina vo praktik bacariqlarin
inkisafina komok edir [6]. Rogomsal tohsil hom-
¢inin daimi Oyronmo prosesini rahatlagdiraraq
daha tohsilli bir comiyyatin inkisafina tohva verir.
Isilor 6z is saatlarindan asili olmayaraq yeni ba-
cariglar 6yrono, pesokar inkisaflarii1 davam et-
diro bilirlor.

Sosial-iqtisadi problemlarin tahlili va halli

Rogomsal maliyys xidmatlori (fintech) ohali-
nin genis tobogolorino bank xidmatlorine ¢ixig
imkan1 yaradir. Mobil bank totbiglori, elektron
pul kisalari vo onlayn kredit platformalar1 xiisu-
silo kond yerlorinds vo olgatmaz orazilordo yasa-
yan insanlara maliyys xidmatlorindon istifado im-
kan1 verir [9]. Bu, mikro-sahibkarligin inkisafina
vo golir monbolorinin saxoslondirilmasino téhfo
verir. Diinya Bankinin malumatlarina gora, mobil
bank xidmotlorinin inkisafi Afrika vo Asiya
Olkolorinds milyonlarla insanin maliyys sis-
temlorina inteqrasiyasina sabab olmusdur.

Blokgeyn texnologiyasi maliyys omoliyyatla-
rmin soffafligin1 vo tohliikosizliyini artiraraq,
xiisusilo inkisaf etmokds olan 6lkolordo maliyyo
inkliizivliyino t6hfo verir. Kriptovalyutalar vo
rogomsal Odonis sistemlori beynalxalq pul ko-
clirmolorinin  xorclorini  ohomiyyatli  doracodo
azaldir ki, bu da miqrantlarin ailslorina daha gox
pul gondormosino imkan yaradir [5]. Sosial
programlarin ragamsallagmasi yardimlarin daha
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soffaf vo hadofli sokilds paylanmasina imkan ya-
radir. Molumat bazalarinin inteqrasiyasi sosial
miavinatlorin hoaqiqgoton ehtiyaci olan soxsloro
catdirilmasini tomin edir va korrupsiya risklorini
azaldir. Biometrik identifikasiya sistemlori dubli-
kasiyalarin qarsisin1  alir vo sosial yardim
programlarinin effektivliyini artirir. Hindistanin
Aadhaar sistemi bu sahado ugurlu niimunslordon
biridir - 1,3 milyarda yaxin insanin roqomsal
identifikasiyas1 sosial xidmatlorin toqdimini
ohomiyyatli doracodo tokmillosdirmisdir.

Ekoloji problemlorin halli

Rogomsal texnologiyalar straf miihitin moni-
toringi vo idars edilmasindo miihiim rol oynayr.
[oT sensorlar1 hava va su keyfiyyatini izlomays,
enerji somoaraliliyini artirmaga vo tullantilarin
idaro edilmasini optimallagsdirmaga komok edir
[6]. Agilli sohor konsepsiyasi resurslardan
somarali istifadoni tomin edorak ekoloji tozyiqi
azaldir. Barcelona, Sinqapur vo Kopenhagen
kimi gohorlor agilli isiglandirma, noqliyyat
idaroetmo va tullanti y1gim sistemlori vasitosilo
enerji sorfiyyatini toqribon 35-40% azaltmislar.
Boyiik molumatlarin analizi iglim dayisikliyi ilo
bagli prognozlarin doqiqliyini artirir vo tobii
folakatlorin qarsisinin almmasma komok edir.
Rogoamsal platformalar hamginin dovri iqtisadiy-
yat modellarinin totbiqins sorait yaradir. Siini in-
tellekt orman yanginlarini, sel vo digor tobii
folakatlori erkon morholods prognozlasdira bilir
ki, bu da insan tolofatinin vo maddi zorarin azal-
masina sabab olur. Roagomsal texnologiyalar
enerji sektorunda da inqilabi doyisikliklor yara-
dir. Agilli elektrik sobokalari (smart grids) enerji
istehsali va istehlakini optimallasdiraraq, borpa
olunan enerji monbalarinin inteqrasiyasini asan-
lagdirir. Molumat analizi vasitasilo enerji tolobati
prognozlagdirilir vo istehsal buna uygun ton-
zimlonir. Blok¢eyn texnologiyast karbon kredit
bazarlarmin sadolosmasini artiraraq, iqlim dayi-
sikliyi ilo miibariza {igiin an boylik imkanlarimiz-
dandir. Tochizat zoncirinin ragomsallasmasi
mohsullarin ekoloji izinin izlonmasina va isteh-
lak¢ilarin  daha mosuliyyotli qorarlar gobul
etmosino komok edir [11].

Rogomsal boliinma problemi

Rogomsal transformasiyanin asas  prob-
lemlorindon biri rogomsal boliinmadir - texnolo-
giyaya ¢ixis imkanlariin borabar olmayan pay-
lanmasi. Internet infrastrukturunun zoif oldugu
orazilordo yasayan insanlar, yasli nesillor vo
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aztominatlt tobogolor rogomsal xidmotlordon
mohrum galir [5]. Bu iso movcud sosial barabor-
sizliyi daha da dorinlogdira bilor. Beynolxalq Te-
lekommunikasiya Ittifaginin molumatlarina goro,
diinyada holo do 2,9 milyard insan interneto ¢ixis
imkanindan mohrumdur ki, bunlarin oksariyyati
inkisaf etmokdo olan 6lkolords yasayir. Rogomsal
boliinmae yalniz texniki infrastruktur masalasi de-
yil, eyni zamanda sosial-iqtisadi problemdir. In-
ternet olcatanligi olsa belo, yiiksok gqiymatlor,
asag1 golirlor vo rogomsal savadsizliq insanlarin
texnologiyalardan istifadasinoe mane olur. Gender
boliinmasi do bu problemin torkib hissasidir - in-
kisaf etmokdos olan dlkolordo qadinlarin internet
istifadosi kisilordon 15-20% asagidir [8]. Ragom-
sal savadliligin agag1 soviyyasi texnologiyalardan
effektiv istifadoyo mane olur. Xiisusilo yasl in-
sanlar vo kond yerlorindo yasayan ohali ii¢iin
rogomsal bacariglarin  inkisafi {izro xiisusi
programlar hoyata kecirilmalidir. Rogomsal ink-
liizivliyin tomin edilmasi tiglin dovlat, 6zal sektor
va vatondas comiyyati institutlarinin birgs soylori
tolob olunur. Pulsuz ictimai Wi-Fi zonalarinin ya-
radilmasi, ucuz smartfonlarin ol¢atanhigi vo
rogomsal savadliliq proqramlarr bu istigamotds
atilan miithiim addimlardir.

Kibertohliikasizlik vo moxfilik

Rogomsal molumatlarin artmasi ilo onlarin
tohliikasizliyi masalosi xiisusi aktualliq kasb edir.
Kibercinayatkarliq, mslumatlarin ogurlanmasi vo
soxsi hayatin toxunulmazligmin pozulmasi risk-
lori rogomsal transformasiyanin asas tshdidlori
arasindadir. Giiclii kibertohliikesizlik sistemlori-
nin qurulmasi vo qanunvericilik bazasimin tok-
millogdirilmosi vacibdir. Diinya Igtisadi Forumu-
nun hesablamalarina goérs, kibercinayatkarligin
qlobal iqtisadiyyata doyan ziyan ilds 6 trilyon
dollar1 otiir. Soxsi molumatlarin toplanmasi vo
islonmasi zamani etik masoalolor do nozors alin-
malidir. Vatondaslarin malumat maxfiliyins olan
hiiququnun qorunmasi vo molumatlardan isti-
fadodo soffafligin tomin edilmasi rogomsal
comiyyatin dayaniqhh inkisafi {i¢lin vacib
sortlordir [3]. Avropa Ittifaginin Umumi Moalumat
Miihafizasi Reglamentit (GDPR) bu sahads
beynolxalq standartlarin formalagmasinda mii-
hiim rol oynayir. Kritik infrastrukturun kibertoh-
liikosizliyi milli tohliikesizlik masolosino ¢evril-
misdir. Enerji sabokalori, naqliyyat sistemlori,
maliyyo institutlar1 vo dovlst qurumlarina qarsi
kiberhiicumlar 6lkonin normal faaliyyatini iflic
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edo bilar. Bu baximdan, kibertohliikasizlik strate-
giyalarinin hazirlanmasi vo totbiqi, kibermokan
tizro milli gabiliyyatlorin giliclondirilmasi prioritet
vozifolordir [12]. Siini intellekt vo masin Gy-
ronmoasi  texnologiyalar1  kibertohliikosizliyin
tomin edilmosindo ds istifads olunur. Anomaliya-
larin askarlanmasi, tohdidlorin prognozlasdiril-
mas1 vo avtomatik miidafio sistemlori kiberhii-
cumlarin qarsisinin  alimmasinda effektiv va-
sitolordir.

Texnoloji asililiq vo is yerlorinin itirilmasi

Avtomatlagdirma vo siini intellektin inkisafi
bazi pesolorda is yerlorinin itirilmasi riski yaradir.
Xiisusilo rutin vo tokrarlanan isloro osaslanan
vazifolor texnologiya torafindon ovoz oluna bilor
[8]. Bu, sosial gorginliyin artmasina vo amok ba-
zarinda struktur problemlarino sobab ola bilar.

OECD-nin aragdirmalar1 gostarir ki, inkisaf et-
mis Olkolords islorin toxminan 14%-1 avtomatlag-
dirilma riski  altindadir, daha 32%-1 1iso
ohomiyyatli doracads doyisocok. Lakin texnoloji
iraliloyis eyni zamanda yeni is yerlori yaradir.
Masalo igsizlik deyil, is¢i qiivvesinin yenidon
strukturlagsmasidir.  Reskilling vo upskilling
programlar1 vasitosilo iscilor yeni bacariglar
qazanaraq doyison omok bazarina uygunlasa
bilarlor. Dovlotin bu prosesds aktiv rolu vacibdir
- sosial miidafio sistemlorinin giiclondirilmasi,
pesa tohsili programlarinin modernlogdirilmasi vo
omak bazari siyasatlorinin yenilonmasi zaruridir
[7]. Homginin, xarici texnologiya platformalarin-
dan hoddindon artiq asililiq milli iqtisadiyyatin
dayanigliligina tohdid yarada bilor. Yerli roqom-
sal hollorin inkisafina vo texnoloji suverenliya
diqqget yetirilmolidir. Bu, sadoco iqtisadi deyil,
hom do geosiyasi masoladir. Texnoloji asililiq
molumat tohliikesizliyi vo milli tohliikasizlik
baximindan risklor yaradir. Buna gora do, yerli
texnologiya sirkotlorinin dostoklonmasi, tadqiqat-
inkisaf  investisiyalarinin  artirilmast  va
beynalxalq amokdasliq ¢arcivesinds texnologiya
transferinin tomin edilmasi vacib istigamatlordir.
Alqoritmik gorozlilik do ciddi narahatliq doguran
maosalolordandir. Siini intellekt sistemlori moalu-
mat bazalarinda movcud olan qorazliliklori
tokrarlaya va giiclondira bilar. Irq, gender, yas vo
digor amillars gors ayri-seckiliyin qarsisinin alin-
masi {igiin etik siini intellekt prinsiplorinin totbiqi
zoruridir [3]. Rogomsal iqtisadiyyat “paylasim
iqtisadiyyat1” (Uber, Airbnb) vo platforma iqtisa-
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diyyati modellari vasitosilo yeni mosgulluq im-
kanlar yaradir, araliq xarclari azaldir vo gonclor
ticilin alternativ golir monbolori formalagdirir.

Tohsildo Coursera, edX kimi MOOC platfor-
malar1 vo adaptiv tolim sistemlori cografi mohdu-
diyyaetlori asaraq tohsilin effektivliyini artirir.

Sosial miidafis sahasindo biometrik identifika-
siya (mosolon, Hindistanin 1,4 milyard ohalini
ohato edon Aadhaar sistemi) yardimlarin daha
soffaf paylanmasini tomin edorak korrupsiya risk-
lorini minimuma endirir.

Risklor

Miisbot tendensiyalara rogmeon, rogomsal
doyisim hom do struktur béhranlari riskini 6ziindo
ehtiva edir:

1. ©mok bazarinin deqradasiyasi: OECD-nin
arasdirmalarina asason, inkisaf etmis Olkoalorda
islorin toxminon 14%-i avtomatlagdirilma riski al-
tindadir, 32%-1 1iso ohomiyyotli dorocado
dayigacok. Bu sababdon reskilling (yenidon hazir-
lama) vo upskilling programlarinin doévlot
saviyyasindo totbiqi miitlogdir.

2. Rogomsal boliinma vo qeyri-baraborlik:
Beynolxalq  Telekommunikasiya Ittifaqmin
rogomloring gors, diinya iizra 2,9 milyard insan
holo do interneto ¢ixis imkanindan mohrumdur.
Bu hom do gender bdliinmasini (qadinlarin inter-
net istifadosinin kisilordon 15-20% asag1 olmasi)
0zilinds ehtiva edir.

3. Kibertohliikosizlik tohdidlori: Diinya Iqti-
sadi Forumunun hesablamalarina gora, kiberci-
nayaotkarligin global igtisadiyyata vurdugu ziyan
ildo 6 trilyon dollar1 6tiir.

Tadqiqat
Bu todqgiqat, rogomsal transformasiyanin
miirokkob sosial-igtisadi tosirlorini

giymatlondirmok {iglin sadoco tosviri yanasma-
dan imtina edarok, Qarisiq Metodlar Dizaynina
(Mixed-Methods Research Design) osaslanir.
Todgigatda hom komiyyat (panel molumatlarinin
analizi), hom do keyfiyyat (institusional siyasat
analizi) yanasmalarinin sintezi hoyata kecirilmis-
dir.

Tadqiqatin Foziyyolori (Hypotheses)

Moveud adobiyyatdaki ziddiyyatli yanagma-
lar1 (texnologiyanin rifah yaratmasi vs. Issizlik
yaratmasi) test etmok iiciin todqiqat ¢orgivosindo
asagidaki forziyyolor (H) iroli stiriilmiisdiir:

HI: Rogomsal infrastrukturun inkisaf
saviyyasi (masoalon, geniszolaql internet ohatosi)
ilo makroiqtisadi artim (UDM) arasinda diiz
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miitonasib va statistik ohomiyyatli alaqo mdvcud-
dur.

H2: Rogomsallasma qisamiiddotli  dovrdo
ononavi sektorlarda struktur issizliyi artirsa da,
uzunmiiddatli dovrds platforma iqtisadiyyat1 va-
sitosilo imumi moasgulluq soviyyasini kompensa-
siya edir.

H3: E-dovlst xidmatlorinin penetrasiyasi insti-
tusional soffaflig1 artiraraq, sosial borabarsizlik
indeksini (Cini omsal1) azaldur.

Ekonometrik Model vo Dayisonlorin Spesifi-
kasiyast

Rogomsallasmanin makroiqtisadi gdstaricilora
tosirini empirik olaraq 6lgmok {iglin Coxamilli
Xotti Reqressiya (Multivariable Linear Regres-
sion) modelindon istifads prinsipi asas gotiirtil-
miisdiir. Tadqgiqatin tomal konseptual modeli asa-
g1daki tonlikls ifads olunur:

Y it=B0+BI(D _it)+ B2(H_it) + B3(L it) +
Eit

Y it — Asili Doyison: Se¢ilmis 6lkonin (i) vo
zamanin (t) iqtisadi inkisaf vo rifah soviyyasi

D _it — Miistoqil Dayison 1: Rogomsal Infrast-
ruktur Indeksi

H_it — Nozarot Dayisoni 1: insan Kapitali vo
Rogamsal Savadliliq

I it — Nozarat Dayisoni 2: Institusional miihit
va Kibertohliikasizlik hazirlig

Eit - xota pay1

Bu model vasitasilo, sadoco “internet artdiqca
igtisadiyyat boyllylir” demak avozina, insan kapi-
talt (H _it) olmadan tokbasma infrastrukturun
(D _it) sosial problemlari hall eds bilmayacayi ri-
yazi moantiqlo asaslandirilir.

Molumatlarin Toplanmasi vo Segma Corgivasi
(Data and Sampling)

Tadqiqatin komiyyeot bazast 2015-2023-cii
illori ohato edon panel molumatlarina ssaslanir.
Verilonlor asagidaki beynolxalqg vo etibarli
monbalordon c¢arpazlasdirilaraq (cross-referen-
cing) toplanmigdir:

Keyfiyyat Tohlili (Qualitative Assessment)

Dayisonlor arasindaki “Niye?” vo “Neca?” su-
allarina cavab tapmagq li¢iin Case Study metodun-
dan istifado edilmisdir. Xiisusilo, “kolgs iqtisa-
diyyatinin”  azaldilmasinda  Azorbaycanin
“ASAN xidmoat” va elektron hokumat tacriibasi,
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homginin rogomsal tibbdo [10] COVID-19 pan-
demiyast dovriindo totbiq edilon innovasiyalar
keyfiyyat analizino colb olunmusdur.

Tadgigatin Mahdudiyyatlori (Limitations)

Obyektivliyi qorumaq mogsadilo todgigatin
bozi mohdudiyystlorini geyd etmok zoruridir.
Rogomsal texnologiyalar (xiisuson Generativ
Siini Intellekt) ¢ox siirotlo inkisaf etdiyi {igiin,
rosmi statistik qurumlarin molumatlar realligdan
toxminaen 1-2 il gerido qalir. Eyni zamanda, kdlga
(geyri-rasmi) raogomsal iqtisadiyyatin — masalon,
kriptovalyuta dovriyyasinin vo geydiyyatsiz on-
layn frilans foaliyystlorin — miqyasin1 rosmi
rogomlorlo tam doqigliklo Slgmok metodoloji
cohotdon ¢atinlik yaradir.

Natica va strateji tovsiyalor

Bu tadqiqat isinde ragomsal transformasiyanin
sosial-iqtisadi tosirlori sadoca texnoloji determi-
nizm ¢or¢ivasinds deyil, komiyyst vo keyfiyyat
dayigenlarinin qarsiligh tohlili (Qarisiq Metodlar
Dizayni) asasinda aragdirilmigdir. Aparilan empi-
rik vo institusional analizlor tadgiqatin avvalindo
irali siirtilon forziyyslori tosdigloyerok asagidaki
fundamental elmi gonastlori ortaya qoymusdur:

1. igtisadi Artim Forziyyasinin Tosdigi: Eko-
nometrik model siibut etdi ki, rogomsal infrast-
rukturla (miistoqil doyison) makroiqtisadi artim
arasinda statistik baximdan ohomiyyatli vo diiz
miitonasib olage mdvcuddur. Internet olgatanhigi-
nin va 5G infrastrukturunun hor vahid artima,
tranzaksiya xorclorini azaldaraq global vo lokal
UDM-5 birbasa slave dayar qatir.

2. ©Omok Bazarinda Struktur Dayisikliyi:
Rogomsallasma ononovi is yerlorini mahv edon
“gara dolik” deyil, amak bazarmi yenidon forma-
lagdiran bir katalizatordur. Qisamiiddatli dévrdo
asag ixtisash kadrlarda struktur issizliyi riski ya-
ransa da, uzunmiiddatli perspektivdo “paylagim
igtisadiyyat1” (sharing economy) vo frilans plat-
formalar1 vasitasilo imumi mosgulluq daracasini
tarazlagdirir. Lakin bu balansin yaranmasi ii¢lin
insan kapitalina nozarst doyisoninin inkisafi
miitlogdir.

3. Institusional Soffafliq vo Borabarsizliyin
Azalmasi: ASAN xidmat vo e-dovlat portallart
kimi niimunslorin tohlili gdstordi ki, dovlot
xidmatlorinin rogomsallagdiriimasi kolgo iqtisa-
diyyatin1 daraldir, biirokratik ongollori aradan
galdirir vo comiyyatin hossas qruplarinin dovlst
resurslaria barabar ¢ixigini tomin edir.
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Bununla bels, todqiqat gostorir ki, rogomsal
transformasiya “avtomatik rifah” masimi demok
deyil. Diizgiin tonzimlonmoadikds, o, mdvcud
geyri-boraborliyi daha da  dorinlogdirorok
“Rogomsal Ugurum” (Digital Divide) vo alqorit-
mik ayri-seckilik kimi yeni nasil sosial boéhran-
lara yol aga bilor.

Tadqiqatin empirik naticoloring asaslanaraq,
rogomsal transformasiyanin faydalarimi maksi-
mallagdirmaq vo qeyd olunan struktur risklorini
neytrallasdirmaq mogqsadilo hokumat vo 6zal sek-
tor niimayondolorinog agsagidaki strateji addimlarin
atilmas1 tovsiya olunur:

Rogomsal Inkliizivliyin vo Infrastrukturun
Tomini:

Geniszolagli interneta ¢ix1s liikks deyil, tomal
insan hiiququ vo ictimai xidmot (kommunal
xidmat kimi) statusunda gobul edilmalidir.

*  Ucuz va keyfiyyatli roqomsal infrastrukturu
regionlarda vo kond yerlorindo olgatan etmok
ticiin Dévlat-Ozol Sektor Tarofdashgi (PPP) mo-
dellorindon genis istifado edilmolidir. Cinsiyyat
vo golir forqindon qaynaqlanan roqomsal ugu-
rumu aradan qaldirmagq tigiin hadofli subsidiyalar
totbiq olunmalidir.

Omok Bazarinin Tacili Adaptasiyasi va “Reskil-
ling” Dalgas:

Avtomatlagdirmanin zorbesini yumsaltmaq
ticiin milli soviyyads fasilesiz tohsil (lifelong le-
arning) paradigmasina kec¢ilmolidir.

Dovlat vo korporasiyalar isini itirmo riski
olan miitoxassislar ligiin kiitlovi reskilling (yeni-
don ixtisaslasma) vo upskilling (ixtisasartirma)
programlarint maliyyolosdirmalidir. Tahsil siste-
mindo klassik azbor¢ilikdon imtina edilorak, siini
intellektin ovoz edo bilmayacayi kognitiv, tonqidi
va yaradici diislince bacariglarinin todrisine prio-
ritet verilmalidir.

Rogomsal Suverenlik vo Kibertohliikasizlik
Qalxant:

+ Kibercinayatkarliq tokca texnoloji deyil, milli
tohliikosizlik tohdididir. Votondaglarin  soxsi
malumatlarinin kommersiya mogsodli istismari-
min qarsisint almaq {igiin Avropa Ittifaqmin
GDPR (Umumi Molumatlari Qorunmasi Reqla-
menti) standartlarina uygun qanunvericilik bazasi
formalasdirilmalidir.

* Dovlot xidmotlorindo siini intellektin totbiqi
zamani “Alqoritmik Etika” kodeksi hazirlanmali,
rogomsal qorarlarin  obyektivliyi daim audit
edilmalidir.
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Azarbaycan Ali Texniki Maktoblorinin Xoborlori

Yekun fikir olaraq qeyd etmoliyom ki, rogom-
sal texnologiyalar no qodor giiclii olsa da, onlar
sadaco bir alotdir. “Azarbaycan 2030: Sosial-iqti-
sadi inkisaf Strategiyas1” kimi milli vizyonlarin
uguru, bu texnologiyalarin “insan morkozli” (hu-
man-centric) dayarlor iizorinde qurulmasindan va
comiyyatin biitiin tobagolorini ohato edon institu-
sional siyasotlo dostoklonmosindon asili ola-
caqdir. Dérdiincii Senaye Ingilabinin qaliblori
texnologiyan1 sadacs istehlak edon yox, onu so-
sial rifahin miihorrikino ¢evirmoyi bacaran
comiyyatlor olacaqdir.
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Abstract. This article examines the role of digital transformation in addressing contemporary socio-economic
challenges within a systematic and analytical framework. The primary objective of the study is to measure and
evaluate the impact of the leading technologies of the Fourth Industrial Revolution — artificial intelligence, big
data, and the Internet of Things (IoT) — on the labor market, healthcare, education, and social governance. Unlike
descriptive approaches prevalent in the existing literature, this work employs a comparative and empirical analy-
sis methodology based on statistical data from international organizations. The analyses conducted demonstrate

306



Nihad NUROLIYEV, Zaur 9SODOV: Raqamsal transformasiyanin sosial-igtisadi problemlarin azaldimasinda rolu (pp.
300-308)

that, when managed through appropriate political and institutional mechanisms, the digitalization process has
significant potential to stimulate economic growth, improve the quality of life of the population, and enhance the
efficiency of public services. At the same time, the study also reveals serious challenges such as the digital divide,
the risk of unemployment caused by automation, and data security concerns. Targeted state policy, strengthening
digital literacy, and the development of international cooperation mechanisms are identified as necessary condi-
tions for minimizing these risks.

Keywords: digital transformation, socio-economic development, e-government, digital economy, digital divide.
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AnHoTanus. B 1aHHOI cTaThe B CHCTEMaTHYECKON M aHATUTUIECKOM TUIOCKOCTH MCCIIeTyeTCs POIb II(POBOi
TpaHcopMallul B PEIICHWH COBPEMEHHBIX COLMALHO-OKOHOMHYECKUX MpobieM. OcHOBHas —Iielb
WCCIIEI0BAHNS — U3MEPUTH U OLICHUTH BIMSAHHUE BEAYIMX TEXHOIOTUI YeTBEPTOI MPOMBIIIUIEHHOHN PEBOIIOLNH
- HCKYCCTBCHHOTO WHTEJUIEKTa, Ooyblnx naHHbIX U «MHTepHera Bemied» (IoT) — Ha pwIHOK Tpyxa,
3[paBOOXpaHeHrne, 0Opa3oBaHUE W COIHMANbHOE YIpaBiieHHe. B oTiamyme OoT omucaTelbHBIX I0JX0JIOB,
npeobalaroluX B CYIIECTBYOLIEH JIUTepaType, B JaHHOH paboTe NPUMEHSETCS METOI0II0T U CPABHUTEIBHOTO
Y SMITUPUIECKOr0 aHAJIN3a Ha OCHOBE CTaTUCTUYECKUX JAHHBIX MEXIyHApOAHBIX opranu3aiuil. [lposenéHnble
WCCIIEIOBAaHNSL TIOKA3bIBAIOT, YTO TPH HAISKAIIEM YIPAaBICHWH IOCPEACTBOM COOTBETCTBYIOIIUX
MOJUTHYECKUX M HMHCTUTYIHOHAIBHBIX MEXaHU3MOB Iporecc H(POBH3AMKH 00JaJaeT 3HAYUTEIbHBIM
MOTEHIIUAJIOM I CTUMYJIUPOBAHNS 5 KOHOMUYECKOTO POCTa, TIOBBIIIIEHUS Ka4eCTBa KU3HU HACETICHUS M pOCTa
3¢ PEKTUBHOCTH TOCY IapCTBEHHBIX YCIIyT. BMecTe ¢ TeM ncciieJ0BaHre TaKKe BBISBISAET CEPbE3HBIE MPOOIIEMBI
— Takhe Kak Iu(]poBOe HEPaBEHCTBO, PHCK 0e3paboTHIBI BCIEACTBHE aBTOMATH3AlMM W YTPO3bI
nHdopmanmoHHO Oe3omacHocTH. B KadecTBe HEOOXOOUMBIX YCIOBHH MHHUMH3ALMH JaHHBIX PHCKOB
OTIPE/ICISAIOTCS  TeJICHATpaBIICHHAasT TOCY/IAapCTBEHHAsT TOJNMTHKA, YKpEIUIeHHe NU(PPOBOM TPaMOTHOCTH U
pa3BUTHE MEXAaHU3MOB MEXKIyHAPOJIHOTO COTPYIHUIECTBA.

KnoueBble cioBa: mudposas TpanchopMalys, COLUATIBHO-3KOHOMHYECKOE Ppa3BHUTHE, OJIEKTPOHHOE
MPaBUTENLCTBO, IIN(PPOBAst IKOHOMHUKA, IH(PPOBOE HEPABEHCTBO.
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