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Xiilasa: Tadqiqatin magsadi — respublikanin sonaye sektorunda bengmarkin foaliyyatinin togkili vo hoyata
kegirilmasi ilo bagh sistemli vo kompleks informasiyanin aldo olunmasi, bu sahoho miixtslif amillorin istifado
xiisusiyyatlari ilo bagli molumatlarin iimumilogdirilmasi.

Tadgiqatin metodologiyasi — miisahido va qruplasdirma, miiqayisali tohlil, induksiya vo deduksiya me-
todlarindan istifado olunmas.

Tadgiqatin naticalari — sonaye bengmarkingi iizro miixtalif qruplagdirmalara miiraciot olunmaqgla onun
haqqinda sistemli vo kompleks sokildo molumatlarin zsruri prizma corgivelorinds istifadogilors toqdim
olunmast

Tadgiqatin nazari va tacriibi ahamiyyati — arasdirmalarda istor qayda vo normalarin talablarinin, istarsa do
tacriibi miistovide formalasan real miigayise miihitinin qiymstlondirms gaydalarinin miisyyon edilmasi
Tadgiqatin orijinalligi va elmi yeniliyi — sonaye sahasinds bengmarking faaliyyatinin tatbiginin vahid malumat
miistavisinda birlagdirilmasi va zaruri naticalarin gixarilmasi

Acar sozlor: sonaye bengmarkingi, inkliiziv inkisaf, ekoloji miihit, roqomsallasma, davamli inkisaf
strategiyasi.

Giris v/ Termin bizneso birbasa aidiyyat1 ilo
Iqtisadi sferanin miihiim saholorindon 6nciilii  forqlonmokdadir;

kimi gobul edilon sonaye miistoqillik dovrinde v Azorbaycan dilindo “miiqayiso” mozmunu
coxsayli standart vo imkanlarin Olkomizdo  altinda taninmaqdadir;

totbiqino ¢alsmaqda idi. Onlardan biri kimi  v* Horfi mona olaraq “niimunanin
sonaye bengmakingin hesab olunmaqdadir. ik (niimunalorin) aldo olunmasr”, “niimunalorin
dofo oOton osrin  50-ci illorindo totbiqino  gotiiriilmasi”, “miiqayisa proseslarinin taskili”
Yaponiyada basglanan miivafiq proseslor = mozmununda istifado olunmaqdadir. [1]
asagidaki xarakteristika maddolorini 6ziindo Moveud realliglar “sonaye - bengmaking”
toronniim etdirmokdadir: tandeminin  ¢oxsayli  konfiqurasiyalarinin
v Rogabotdo davamliliq tomolli nozoriyyonin  yaradilma-sina dolalot etmokdadir, Bohs olunan
tokamiil vo transformasiyasinin mohsulu kimi  miistovido asagidaki istigamotloro  diggot
cixis  etmokdodir, Olgmo  metodu vo  yetirilmoalidir:

metodologiyasini toronniim etmokdadir; 1. Bengmakingin elementlori vo sabablori;

v' Lider olmaq, yaxud o6ziindon 6ndo golon 2. Bengmarkingin ndv va tiplori;

sonaye miiossisolori ilo 6zlorini miixtolif spektli 3. Bengmakinrking proseslorinin totbiqi (oldo
vo prizmalardan miigayiso etmoklo daha  olunan noticolorin miiqayisosi) vo s.

miitoraqqi naticolora nail olmaqdir; Ben¢markingin mahiyyati, elementlori va
v Termin olaraq ilk dofs qorbdo 80-c1 illordon  sabablari

kiitlovi totbiqino baslanilmisdir;
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Ben¢marking mahiyyatino aydinligin
gatirilmasi digor masalo va problemlarin halli ilo
yanast forqli situasiya vo konfiqurasiyalarin,
homginin “istirak¢r” toroflorin moévcudluguna,
onlar arasinda mohsul, is, xidmot, mallar,
istifado  olunan  texniki  vasitolor  vo
texnologiyalar sahosindo miiqayisalilik
imkanlarina diqgoti ¢okmokdadir. Azerbaycan
Respublikasinin sonaye subyektlorin zamanla,

marhalali sokildo daha miitoraqqi
texnologiyalarin istifadesi {izro oriyentasiya
olunmaqdadir. Oz ndvbosindo  mozmuna
aydinliq gotirilmosi  istirak¢r  elementlorin
movcudluguna, onlarin totbiq imkanlarina
diqgeti ¢okmokdadir. Mohs bohs olunan
mogamin  On plana ¢okilmosi asagidaki

elementlorin vo sobablorin meydana golmosino
zomin formalasdirmisdir (sxem 1).

Sxem 1. Soanaye bencmarkingin elementlari va sabablari
SONAYE BENCMARKINQININ SOBOBLORI VO ELEMENTLORI

Sanaye ben¢markinqginin niimunavi sabablori

Sonaye-ben¢marking obyekinin mozmununun, qurulugunun, formalarinin, ¢esidlonma proseslorinin
moqsad vo hadoflorinin agkarlanmasina, on olverisli, somarali totbiglorin (istehsal, xidmat, rogabot vo s.
yonlordo) reallasmasina kdomoklik edilmosi

Sonaye-istehsal foaliyystinin bengmarking istigamati lizro “yaradic1” vo komokei isgiizarliq
istigamatlorinin hadoflori, magsadlori vo totbiq imkanlarinin etibarliliq doracolorinin yiiksaldilmasi

Sirkot modoniyyatinin (qarsiliqlt bilavasits biznes, sosial-psixoloji vo digor yonlords olan davraniglarin)
mhkomlondirms aspekti {izra transformasiyasi vo tokmillogdirilmasi, onun strateji inkisaf kursunun
taloblarinin idaretma va digar proseslords miimkiin maksimal tomsil olunmasi, sanaye subyektlori
daxilindo miisbat totbiqlorin agkarlanmasi vo yayilmasi

“Xarclor” maddalari {izrs sarfiyyat hacmlarinin optimallasdirilmasi, onlarin ahangdarliga tasirinin yiiksoldilmasi,
is¢ilorin motivasiya-stimullasdirma yonlii maddslarine miitoraqqi baxislarin tomin olunmasi va s.

Sanaye ben¢markingin elementlori
"
—»] Toskilatlanma, idaroetmo vo digor aspektlords, yon va istiqgamotlords miigayise mozmunlu addimlara

miiraciat olunmasi, zoruri hoqigatlor asasinda planlasdirma islorinin icrast
— ] Miiqayise olunan industrial subyektlor {izro sonaye-istehsal foaliyystinin mahiyyatinin manimsonilmasi,
maraq dairasi lizre hadiss va proseslorin dork edillmasi vo qarsilasdirilmasi
| Todqiqat obyekti olan proseslorin se¢im yolu ilo subyektlorin Gstinliklerinin miioyyen edilmasi, slaqali
hesabatlarin hazirlanmasi, togdimatlarda forqlora diqqoeti ¢okacok addimlarin miioyyon edilmasi vo
sistemlogdirma islorina kompleks sokilds start verilmasi
—»  Iqtisadi-riyazi hesablamalara miiraciot olunmas, zoruri qiymotlondirma vo sabab-natica tohlillarinin
toskili vo s.
Mbonba: [2]

Sxem 1-1 aydinlasdirmaq maqgsadila

asagidaki izahat gokillondirilmasine miiraciot
etmok yerino diisordi:
a) Bengmarking sabablori — miiqayiso {¢iin
imumi vo situtiv zorurstin meydana ¢ixmasi,
ehtiyaclarin sistemlogdirilmasi, lazimi
misahido, sorgu vo segimlor asasinda noticalorin
yaxsilagdirilmasi yoniindoe addimlarin atilmas;
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b) Ben¢marking elementlori — miiqayisanin

icrasinda istifado olunan lisul vo mexanizmlari,

metod vo metodologiyanin tomsil etmolidir.
Bohs olunan miistovido asagidaki suallarla

zomin formalasdiran arasdirma vo todqiqatlara

diqget yetirilmolidir:

1. Miiqayiso proseslorinin sabobi nodir?

2. Miistori niyos hor hansi sonaye subyektini

secir?
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3. Miistoriyo xidmotin orta miiddoti no

gadardir vo onun miistori mamnunlugu ifadesing

necadir?

4. Miisahidosi, hocminin, torkibinin ayrintilt

mioyyon edilmosi miimkiin olmadigr halda

hansi iisullara miiraciot olunmalidir?

5. Homin situasiyalarda obyektin forq va

iistiinliiyiliniin isbat1 na ilo icra oluna bilor ? vo s.
Digor torafdon, nlimunavi sokildo

torofimizdon tortib olunan suallar eyni zamanda

bengmarking foaliyyatinin tosniflogdirilmasini,
onun shomiyyatini sargilomokdadir.

Sonaye ben¢markinginin tasnifatlari vo
dhamiyyati

Giris hissosindo do geyd olundugu kimi,
sonaye bengmarkingi kifayst qodar genis ndv-tip
torkibi ilo forqlonmokdodir. Bu sirada icra
edocoyimiz se¢imdos ilk yeri tip bolgiisiino
yonaltmok istoyordik.

Cadval 1.Sonaye ben¢markingi iizra tipoloji miiqayisanin (I iisul) aparilmasi

Ben¢cmarkingin Mbolumatin I9mokdashq Siiratli miibadilo
tipi dhomiyyotliliyi soviyyoasi imkanlarimin tomini

Daxili Yiiksok Yiiksok Boyiik olmayan (mogbul
ifadoli)

Xarici rogabot Yiiksok Asagi Orta

Xarici sahadaxili (uygunlasdirilmig) | Orta Orta Yiiksok

Xarici saholorarasi Asagi Orta Yiiksok

Daxili vo xarici Orta Orta Cox yiiksak

Monba: [1; 174]

Yuxarida ifads olunan tipoloji tasnifatla yanasi, 6ncokinin davami olan II iisula da (cadvel 2.) miiracist

olunan bilar.

Cadavl 2. Sanaye ben¢markingi iizra tipoloji miigayisanin (II iisul) aparilmasi

Ben¢cmarkingin Magbul zaman | Miiqayisa iizra Yekunlar
tipi intervallari amokdashglar
Daxili 3-4 ay Sonaye subyekti daxili Ohomiyyatli yenilonma
Xarici rogabot 6-12 ay --- Rogiblordon iistiin
Xarici sahalor daxili 10-14 ay Saha daxilinda Yaradict ugurun tomin edilmasi
(uygunlasdirilmig)
Xarici sahalor arasi 12-24 ay Biitiin dunya sahaslori iizra Oz sinfindo lider
Maonba: [3]

Oz ndvbasinde, nov tosnifatlasdiriimasinda
imumilosdirilmis gokildo asagidaki qruplara
miiraciat olunmaqdadir:

v" Proses miiqayiso etmasi - balli (ixtisaslasma
cohoti nozors alinmagla) istigamatlords tocriibo
ilo tosdiglonmis vo ugurla isbat1 reallagdirilmig
omoliyyatlarin  digor sonaye miiossisalorino
totbiqi;

v Roqabato sOykonon miiqayisoetmo - eyni

ixtisaslagsmaya malik, roqib sonaye
subyektlorinin faaliyyatinin miiqayiso
prosesloring colb olunmasi. [4]

Novlor {izro qruplagdirma asagidaki

istigamatlora aidiyyati ilo do forqlonmokdadir:
a) Sirkati¢ci miiqayisalor;

b) Rogblorarasi miigayisolor;

c¢) Kiitlovi miiqayisoler;

d) Cizli miiqayisaloer;

e) Funksional miiqayiselor;

f) On yaxsisi ilo (liderlo) miigayisolor vo s. [5]

Qeyd etmok yerino diisor ki, sonaye
bengmarkingin yuxarida sadalanan hor bir nov
maddasi 6ziiniin totbiq xiisusiyyaetlorin ilo tomsil
olunmalidir (hansi halda, hans1 sortlor daxilinds
totbig oluna bilor). Digor torofdon, sonaye
subyektlorindo miiqayisa proseslorinin “énca —
sonra” tarazligmin tomin edilmosi zamani
asagidaki  (Cadvol 1-do ifado  olunan)
qarsilasdirmalara da sobab ola bilor.

Sonaye bengmarkinginin totbiq imkanlart vo
ohato dairosinin samarsliliyinin tomin edilmasi
vo  optimallagdirilmast yOniinds addimlarin
atilmas1 miivafiq foaliyyotin sadalasdirilmis

formasina miiraciot zoruratini
osaslandirmaqdadir. Bohs  olunan  ydndo
asagidaki bondlorin vahid  miistovido

Oyronilmosi zoruridir:

v miigayiso obyektinin bengmarkingo (neco)
hans1 yondon maruz qalmasini miisyyon etmak;
v miigayiso tli¢lin tomsil olunacaq bd6lmonin
(yarimbolmo, maddo, faza va s.) se¢ilmasi;
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v’ miiqayisado istirak etmoli olan gostaricilorin
miioyyon edilmasi;

v/ miiqayiso  U¢lin  sonaye  subyektinin
blitéviinin  vo ya onun filial, bodlmo,
niimayondolikliori  vo s.  strukturlarinin
secilmasi;

v/ miiqayiso  liciin  molumatlarin  vahid

miistovido comlonmosi, qiymatlondirilmosi vo
tohlili;

Tatbiq doncasi

v’ “sistem — onun altsistemi” gedisat1 nozars
alinmaqgla analoji quruluslarin miiqayisasinin
tomin edilmasi;

v’ miiqayiss foaliyyati lizro magsad va planlarin
miioyyon  edilmosi, lazimi  Slgii-qiymaot
omoaliyyat vo proseslorinin icra olunmasi va s. [
9;213-214]

roseslarinin totbiqi

Tatbigdan sonra

Obyekt hagqinda malumatimiz yoxdur

Miitoraqqi addimlarin atilmasi vaxtidir

Problemls alagali bir ¢ix1s yolu vardir

Cixis yolu diversifikasiyasina miiraciat eds bilarik

Ancagq tarixi tokamiilo asaslanan mogsadlar

Mogsadlar tokamiiliiniin sistemli icrasi

Subyektdaxili baxig

Subyektdaxili va subyektdonkonar (xarici) baxig

Bazar informasiyasinin zaif hozm edilmasi

Bazar malumatlarinin yaxsi dork edilmasi

Miiassisadaxili Ustiinliiklora miiraciot olunmasi

Istehlakcilarin ehtiyaclari, istoklori vo iisiinliiklorino
miiraciot edilmasi

Xarici amillorin tosirindon irali golon yenilonma va
tokmillogdirmalor
(reaktiv yaxsitlagmalar )

Miimkiin xarici tosirlor naticosinds meydana ¢ixan
yaxsilagdirmalar vo transformativ addimlar (proaktiv
iralilamalor )

Biz yaxsiyiq

Biz an yaxsi (lider) olmalyiq

Az miigayimatlors malik yollardan istifads olunmasi

Senaye subyektinin malik oldugu dayarlors géra optimal
gorarlarin gabulu

Moéveud isgilorin arasinda daha yaxsilarin segilmasi vo
stimullagdiriimasi

Miivafiq saha va subyekt tomsilgilori arasinda
(miisssisadan kanar) sesimlorin aparilmasi va
stimullagdirma proseslorina start verilmasi

Sonaye sahasi miqyasinda basqa subyektlorin
noaaliyyatlorinin izlonmasi

Moanba: [6]

Natica

Rogabotin vo daha yiiksok zirvalorin fath
edilmasinin stimullagdirict komponenti olan
bengmar-king proseslorin sistemli sokilda vo
komplekslilik faaliyystinin naticolorine meruz
gqalmaqdadir. Belo ki, rogomsallasma vo siini
zoka meyarlarindan istifado, davamli faaliyyot
vo rogabot proseslori istor zaman vo mokan,
istorso  do  sonaye-foaliyyot  obyektlori
baximindan  forqlondirilmokdodir.  Isgiizar
gedislorin secilmosi, zorurat osasinda iqtisadi-
riyazi modellogsma (ekonometrik, statistik vo s.)
proses-lorinin miixtolif variantlarina miiraciot
olunmasi (matrislorin qurulmasi vo s.) bohs
olunan miistovilordoa togkilati-idaroetmo, cari va
perspektiv planlasdirma, digor masololor {izro
diversifikasiya proseslorinin totbiginoe imkan
yaratmaqdadir.

Yumsaq vo sort bacariglarin da tomsilgisi
olan bengmarking 6ziindo miigayiso ilo yanasi
se¢im, moOvcud momularin vo  onlarin

Homin sahads liderliyin alds edilmasi va qorunmasi

istlinliiklorinin qiymatlondirilmasi, motivasiya
mexanizmlorindon isti-fads, konkret komiyyot-
keyfiyyot xarakteristikalar1 osasinda timumi-
iqtisadi vo tosarriifat foaliyyatinin tohlili kimi
todgigat tisul vo mexanizmlorino miiraciot
olunmas1 bengmarking proses vo addimlarinin
realliglarin aydinlhq gotirmokdadir.

Ben¢marking foaliyyastinin togkili vo hoyata
kecirilmasindo masuliyyat  markazlorinin
miioyyon edilmasi mogsadyonlii sokildo icra
olunmalidir. Homin morkaozlor sifstilo sonaye
miiossisolorindo mohsullar, islor, xidmatlor,
mallar, is¢i heyati, texniki vasitalor v texnoloji
imkanlar tomsil oluna bilar.

Homginin nozoro alinmalidir ki, homin
obyektlor vo omoliyyatlar {izro miiqayisolor
sonaye miiossisolorinin (vo ya sektorunun)
toloblori ilo uygunlagsmalidir. Burada eyni
zamanda norma vo normativlors, qayda vo
standartlara uygunluq mosolalori do digqetdon
konarda qalmamalidir.
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BEHUMAPKHUHI'OBASA AEATEJBHOCTDH B ITIPOMBILIIJVIEHHOCTH:
PEAJIMU U IIEPCIIEKTUBbI

Mexan Cussym BATUPOB
JlokTOp SKOHOMUYECKHX HayK, ipodeccop ASOIU

Pe3tome: I]enwv uccnedosanus — nonyyeHue CUCTEMATUISCKONW U BCECTOPOHHEH WH(BOpMAIMK 00 OpraHu3a-
UMY U TIPOBEACHUN OEHYMAPKUHTOBBIX MEPOIPHUATHIA B IPOMBIIIIIECHHOM CEKTOpEe peciyOinku, 00o0IeHne
nH(GOPMAITUH O XapaKTEPUCTHKAX UCTIONH30BAHUS PAIMIHBIX (DAKTOPOB B 3TOI 00JIACTH.

Memooonozus ucciedosanus — UCTIONb30BAHNE METOJIOB HAOJFOICHHS U TPYITUPOBKH, COMTOCTABUTEIEHOTO
a”aiau3a, UHAYKIUU U JEeYKLIUH.

Pesynvmamol uccnedosanus — CAICTEMaTHIECKOE U BCECTOPOHHEE MPEICTaBICHUE HH(OPMALIUHU O TIPOMBILII-
JICHHOM O€HYMAaPKUHTE MTOJIb30BATEIISIMUA B HEOOXOIUMBIX PaMKaX, C IPUMEHEHUEM Pa3IMYHBIX TPYIITUPOBOK.
TeopeTHyeckasi U MPaKTHYECKasi 3HAYMMOCTh UCCJIETI0BAHUS — ONPE/CIICHUE MPABUIT OILICHKH KaK Tpebo-
BaHUH MIPABHJI U HOPM B UCCIICJIOBAHUSX, TAK M PEATBHON CPAaBHUTEILHOU Cpelibl, CPOPMHUPOBAHHOM HA KC-
MEPUMEHTAIBHOM YPOBHE.

OpUTrHHAJLHOCTH H HAYYHAsi HOBU3HA UCCJIEIOBAHNA — 00bEIMHEHNUE TPUMEHEHHUS] OCHUMAPKHHTOBBIX M-
POIPHUATHI B IPOMBIIIEHHOM CEKTOPE Ha €MHOM MH()OPMAIIMOHHOM YPOBHE M ()OPMYIUPOBAHUE HEOOXO-
JTUMBIX BBIBOJIOB.

KiroueBble c10Ba: IPOMBIIUICHHBIN OCHUMAPKUHT, HHKITFO3UBHOE Pa3BUTHE, SKOJIOTHUECKas cpesa, Iudpo-
BU3AIMsI, CTPATET s yCTOWYMBOTO Pa3BUTHSI.

BENCHMARKING ACTIVITIES IN THE INDUSTRY:
REALITIES AND PROSPECTS
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Abstract: The purpose of the research is to obtain systematic and comprehensive information on the organi-
zation and implementation of benchmarking activities in the industrial sector of the republic, to summarize
information on the characteristics of the use of various factors in this area.

Research methodology - the use of observation and grouping, comparative analysis, induction and deduction
methods.

Research results - the systematic and comprehensive presentation of information about industrial benchmark-
ing to users within the necessary prism frameworks, by applying various groupings

Theoretical and practical significance of the research — determining the rules for evaluating both the require-
ments of rules and norms in research and the real comparison environment formed at the experimental level
Originality and scientific novelty of the research — combining the application of benchmarking activities in
the industrial sector into a single information level and drawing the necessary conclusions

Keywords: industrial benchmarking, inclusive development, ecological environment, digitalization, sustaina-
ble development strategy.
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